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נספח 1
פרופיל מציע
שם המציע: _______________________ מס' התאגיד: __________________________                   
שנת יסוד התאגיד:________________________
כתובת המציע:_________________________________________________________
טלפון:_________________________ פקס:__________________________________
דואר אלקטרוני: _______________________________________________________
שם איש הקשר במציע:_________________ תפקיד:____________________________





             טל' סלולארי: ______________________
שמות בעלי המציע:
1._____________________  ת.ז.   _____________________

2._____________________ ת.ז. _______________________

3._____________________ ת.ז. _______________________
(אם בעל התאגיד הנו תאגיד יש לפרט את בעליו של אותו תאגיד)

שמות מורשי החתימה מטעם התאגיד:________________________________________
חתימת המציע:_______________________
נספח 2
לכבוד







חברת נתיבי איילון בע"מ
רח' על פרשת דרכים
תל אביב
א.ג.נ.,
טופס הצעה 
1.
אנו החתומים מטה, לאחר שקראנו בעיון, בחנו והבנו את הוראות נתיבי איילון בע"מ (להלן- "החברה") למתן הצעה לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום (להלן- "העבודה") על כל התנאים והדרישות המפורטות בכל מסמכי המכרז על נספחיהם (להלן- "הפניה") מציעים בזה לחברה לבצע את העבודה, הכל כמפורט בפניה על כל נספחיה.
2.
הננו מודיעים כי הצעתנו ערוכה על פי הפניה על כל נספחיה, וכי קיבלנו ו/או הועמדו לרשותנו כל המסמכים הקשורים להצעה וכן קיבלנו הסברים בכל הקשור להצעה ולביצוע העבודות.
3.
הננו מצהירים ומתחייבים כי אם תתקבל הצעתנו, נבצע את כל העבודות בהתאם לכל תנאי הפניה והנספחים לה ולשביעות רצונכם המלאה וזאת במתכונת המחירים (לא כולל מע"מ) המפורטים להלן.
4.
היה והצעתנו תתקבל הננו מתחייבים לחתום, כמפורט בנוהלי המכרז ותנאיו, על ההסכם לביצוע העבודות המצורף, ושלא להעביר לגורם אחר זכות מזכויותינו על פי הסכם זה ולא להוסיף או לצרף שום שותף או ליצור תאגיד אחר לשם קבלת שימוש בזכויותינו.
5.
להבטחת קיום ההצעה, הננו מצרפים בזה ערבות בנקאית לפי הנוסח בנספח 4. כן רצ"ב להצעתנו כל מסמכי המכרז כשהם חתומים על ידינו. ידוע לנו שאי מילוי ו/או אי צירוף מסמך כלשהו ו/או עריכת שינוי/תוספת במסמכי ההצעה, עלולים לגרום לפסילת הצעתנו.
6.
הצעתנו זו היא בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול או לשינוי ותהא תקפה עד למועד פקיעת הערבות הבנקאית (כולל הארכה). אנו מסכימים כי תהיו זכאים, אך לא חייבים, לראות בהצעתנו זו ובקבלתה על ידכם חוזה מחייב בינינו לביניכם. ידוע לנו ואנו מסכימים כי אתם תהיו רשאים לנהל כל הליך שענינו הגשת הצעות מתוקנות. כן ידוע לנו שתהיו רשאים לבטל את המכרז.
7.
היה והצעתנו תתקבל אנו מתחייבים לעמוד בכל התנאים המוקדמים לחתימת החוזה על ידכם, כמפורט במסמכי המכרז, וכי תוך 14 ימים מיום הודעתכם נחתום על מסמכי החוזה ונפקיד בידיכם את הערבויות הנדרשות בחוזה, את פוליסות הביטוח המפורטות בו, ואת כל המסמכים והראיות הנוספים הטעונים המצאה.
היה ומסיבה כלשהי לא נעמוד בהתחייבויותינו על פי תנאי המכרז, לרבות אי עמידה בתנאים המוקדמים לחתימת החוזה על ידכם ו/או אי הפקדת הערבויות הנדרשות בחוזה ו/או אי הפקדת פוליסות הביטוח המפורטות בחוזה ו/או אי הפקדת כל מסמך אחר הנדרש בחוזה, אנו מסכימים כי הערבות הבנקאית תמומש על ידכם וסכום הערבות יוחלט על ידכם כפיצויים מוסכמים וקבועים מראש, וזאת מבלי לפגוע כל זכות אחרת העומדת לכם.
8.  כל הנתונים ו/או המסמכים הכלולים בהצעתנו והמהווים, לדעתנו, מידע סודי הושחרו על ידינו במסגרת העותק המושחר שהוגש על ידינו למכרז (ככל שהוגש). מעבר לפרטים שהושחרו בעותק הנ"ל, אין בהצעתנו כל מידע סודי נוסף.
שם המציע (מלא): _________________

שמות מורשי החתימה מטעם המציע: _________________
________________
חתימות מורשי החתימה: ______________
__________________
חותמת המציע:______________

תאריך: ________________
אני הח"מ ___________, עו"ד/רו"ח, מאשר בזה, כי ההצעה נחתמה על ידי המציע בפני/ כי ההצעה נחתמה על ידי התאגיד בפני באמצעות מורשי החתימה שלו, והיא מחייבת לכל דבר ועניין.

_______________

חתימה + חותמת
נספח 2.1
(יוגש במעטפה סגורה ונפרדת שתוכנס למעטפת ההצעה)

לכבוד







חברת נתיבי איילון בע"מ
א.ג.נ.,
הנדון: הצעת מחיר
אנו החתומים מטה, לאחר שקראנו בעיון, בחנו והבנו את הוראות חברת נתיבי איילון בע"מ (להלן- "החברה" או "נתיבי איילון") במסגרת מכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום (להלן- "המכרז" ו-"השירותים", בהתאמה) על כל התנאים והדרישות המפורטים במסמכי המכרז, מציעים בזה ליתן את השירותים לחברה בתמורה לסכומים המפורטים בהצעתנו שלהלן: 
	התמורה המרבית בגין סקר משק בית מלא ותקין (2 ימי מדידה) לא כולל מע"מ

	1,500 ש"ח

	הנחת המציע באחוזים

(על המציע לנקוב באחוז הנחה עד להנחה מרבית בשיעור 20%)


	%____

	שיעור הנחת המציע במילים

	__________________________

	התמורה המוצעת והכוללת בגין סקר משק בית מלא ותקין (2 ימי מדידה) לאחר החלת ההנחה המוצעת, לא כולל מע"מ


	__________________ ₪  


הבהרות והצהרות בנוגע להצעת המחיר:
המחירים המפורטים בהצעת המחיר שלעיל אינם כוללים מע"מ.
אחוז ההנחה המוצע על ידנו הינו אחוז הנחה קבוע וסופי הכולל את כל רכיבי השירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה.   
הצעתנו לעיל, ניתנה לאחר שבדקנו כל מסמכי המכרז, לרבות הסכם ההתקשרות, הבנו את כל התנאים והדרישות שבו, בדקנו את כל הטעון בדיקה מוקדמת ושקלנו כל דבר אשר עשוי להשפיע על קביעת הצעת המחיר, ואנו מוותרים מראש באופן מפורש, על כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה, כלפי נתיבי איילון בגין ו/או  בקשר עם האמור.  
ידוע לנו ואנו מסכימים לכך שהמחירים המוצעים על ידינו יהוו תמורה סופית ומוחלטת בגין כל השירותים שיוענקו על ידינו, וכוללת את כל הוצאותינו בגין ו/או בקשר עם מתן השירותים נשוא המכרז, ובכלל זה: הוצאות תקורה, הוצאות משרדיות, הוצאות בגין ההדרכה, עלות הפקת חומרי ההדרכה, עלות הפקת השאלונים, אספקת ציוד המחשוב, הרכבים והטלפונים, אספקת השי שיחולק למשקי הבית הזכאים, עלויות שכר עובדינו ומועסקינו (לרבות ראשי צוותים, אנשי הדרכה, סוקרים וכיו"ב), לרבות מלוא ההוצאות הסוציאליות בגינם, וכן כל הוצאה נוספת ו/או אחרת, מכל מין וסוג שהוא.
ידוע לנו ואנו מסכימים לכך שהתמורה בגין ראשי הצוות והסוקרים שיועסקו על ידינו, תשולם על ידינו בהתאם למודל חישוב השכר המפורט במכרז זה לעיל, ולא בכל דרך אחרת.
כאמור בסעיף 10 לעיל, ידוע לנו כי תמורת ביצוע העבודות המפורטות במסמכי המכרז בשלמותם, תשלם נתיבי איילון את התמורה המתקבלת ממכפלת המחיר המוצע על ידינו לעיל למשק בית מלא ותקין במכפלת מספר משקי הבית המלאים והתקינים אותם נסקור בפועל ובכפוף לאישור נתיבי איילון. התמורה תכלול כל מס והיטל החל על ביצוע עבודה זו, ובתוספת מע"מ.  
ידוע לנו ואנו מסכימים לכך שהצעת המחיר שלעיל כוללת את מלוא התמורה בגין השירותים הנדרשים במכרז זה על כל נספחיו ומסמכיו, ובכלל זה: כל שלבי העבודה בתהליך ההתארגנות ועבודות השדה, ביצוע הסקר, הפעלת מערך הדרכה והכשרה לצוות הסוקרים, ניהול ופיקוח על עבודות הסוקרים, הכנת חומרי הדרכה ועלוני פרסום, הכנת דו"ח מסכם, עלות השי למשתתפם, עלות הצטיידות במחשבים, וכן את עלות יתר השירותים והעלויות הנלוות כפי שאלה פורטו במכרז זה. 
אנו מצהירים כי כל הפרטים שנמסרו על ידינו כאמור לעיל הנם נכונים ומדויקים.
שם המציע (מלא): _________________

שמות מורשי החתימה מטעם המציע: _________________
________________
חתימות מורשי החתימה: ______________
__________________
חותמת המציע:______________

תאריך: _______________
נספח 3
הצהרת המציע
אנו הח"מ לאחר שקראנו בעיון ובחנו בחינה זהירה את כל מסמכי מכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום, בין המצורפים ובין שאינם מצורפים אך מהווים חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, מצהירים ומתחייבים בזה כדלקמן:
1.
אנו מצהירים בזאת כי הבנו את כל האמור במסמכי המכרז והגשנו את הצעתנו בהתאם. כי למדנו ובדקנו בקפידה את כל האמור במסמכי המכרז, ובדקנו את כל הדרישות, התנאים והנסיבות, הפיזיים והמשפטיים, העשויים להשפיע על הצעתנו או על ביצוע העבודה נשוא המכרז. כי אנו מסכימים לכל האמור במסמכי המכרז ומאשרים ומתחייבים כי לא נציג כל תביעות או דרישות המבוססות על אי ידיעה ו/או אי הבנה, ואנו מוותרים בזאת מראש על טענות כאמור. מבלי לפגוע בכלליות האמור, ידוע לנו, ואנו מסכימים, כי בעצם הגשת הצעתנו גלום ויתור מפורש על כל טענה, מכל מין וסוג, בדבר אי התאמה ו/או חריגה, מכל מין וסוג, של תנאי המכרז ו/או תנאי מתנאיו, מתנאי כל דין.
2.
אנו מצהירים כי אנו עומדים בכל התנאים הנדרשים במכרז וכי הצעתנו עונה על כל הדרישות שבמסמכי המכרז וכי אנו מקבלים על עצמנו לבצע את ההתחייבויות בהתאם לתנאים שבמסמכי המכרז, ולרבות חוזה ההתקשרות.
3.
אנו מצהירים כי ידוע לנו שביצוע העבודה על פי מסמכי המכרז מחייב שמירת סודיות בכל הנוגע למידע שיגיע לרשותנו וכן שמירה על רמה גבוהה של אמינות ומהימנות ואנו מתחייבים למלא אחר ביצוע הוראות מסמכי החוזה ולמלא אחר כל התחייבויותינו על פי חוזה זה במהימנות ואמינות, תוך שמירה קפדנית על הוראות כל דין. אנו מצהירים כי איננו רשאים להעביר כל מידע שברשותנו כתוצאה מהשתתפותנו במכרז זה לשום גורם אחר, או לעשות בו שימוש כלשהו שלא במסגרת מכרז זה.
4.
אנו  מצהירים בזאת כי הצעה זו מוגשת ללא שום קשר ו/או תיאום עם מציעים אחרים, וכי לא גילינו את פרטי הצעתנו למשתתפים אחרים במכרז.
5.
אנו מצהירים כי הצעתנו הינה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי התאגיד שבשמו מוגשת ההצעה וכי אנו זכאים לחתום בשם התאגיד על הצעה זו וכי אין כל מניעה עפ"י כל דין או הסכם לחתימתנו על הצעה זו.  

___________
                                         ____________
תאריך

                             חתימת המציע
נספח 4
נוסח טופס ערבות הצעה למכרז ממוסד בנקאי/חברת ביטוח מאושרת

תאריך: _________________
לכבוד
חברת נתיבי איילון בע"מ

רח' על פרשת דרכים

תל-אביב

הנדון:
ערבות בנקאית מס' _________________
1. על פי בקשת ____________________ (להלן: "המציע"), אנו ערבים בזאת כלפיכם לשלם לכם כל סכום לפי דרישתכם, עד לסכום כולל של 200,000 ש"ח (במילים: מאתיים אלף ש"ח)  (להלן: "סכום הערבות"), בקשר עם עמידתו של המציע בהתחייבויותיו הכלולות בהצעה שהגיש במסגרת מכרז מס' 35/18.
2. אנו מתחייבים לשלם לכם, לפי דרישתכם הראשונה בכתב, כל סכום אשר יצוין באותה דרישה, באופן מיידי ובכל מקרה לא יאוחר מתום שבעה (7) ימים ממועד קבלת דרישתכם במשרדנו, לפי הכתובת המופיעה בראשית כתב ערבות זה.
3. למען הסר ספק מובהר בזאת, כי דרישתכם לתשלום מכוח כתב ערבות זו יכול שתהיה לשיעורין, וכי התשלום יתבצע בהתאם לדרישתכם כאמור, ובלבד שסך כל התשלומים מכוח כתב ערבות זה לא יעלה על סכום הערבות.

4. התחייבותנו לפי כתב ערבות זה הנה בלתי מותנית, אוטונומית ובלתי חוזרת, ובכלל זה לא תהיו חייבים להסביר, לנמק, לפרט, לבסס או להוכיח את דרישתכם או לדרוש תחילה את התשלום מאת המציע.

5. כתב ערבות זה אינו ניתן להסבה.

כתב ערבות זה ייכנס לתוקפו בתאריך המצוין בראשיתו, ויעמוד בתוקפו עד ליום 8.10.2018.
בכבוד רב,
____________
נספח 5
לכבוד
נתיבי איילון בע"מ
אישור 
אני הח"מ, _________________ ,עו"ד של _________________ ("המציע"), מאשר בזאת כדלקמן:
1. ביצוע העבודות וההתקשרות בחוזה לפי מכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום, הינן במסגרת סמכויות המציע.
2. מנהלי המציע הנם: _____________________________________________________.
3. שמות האנשים אשר חתימתם מחייבת את התאגיד הנם: ___________________________
____________________________________________________________________.
4. אופן החתימה המחייב את המציע הנו: ________________________________________.
5. בעלי המציע הנם:  _______________________________________________________.
6. חתימות ה"ה  ______________ וכן ___________________, אשר חתמו בפני על  הצעה זו ועל החוזה המצורף לה, בצירוף חותמת התאגיד המציע, מחייבות את התאגיד המציע לכל דבר ועניין.   
                                         __________________          _______________________
תאריך                                     חתימת וחותמת עו"ד
נספח 6
תצהיר
בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום
לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:
1.
אני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ (להלן: "המציע") לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעה למכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום שפורסם על ידי נתיבי איילון בע"מ (להלן: "המכרז").
2.
הנני מצהיר כי מתקיים במציע אחד מאלה:
 (א)
המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים.
(ב)
עד למועד האחרון להגשת הצעות במכרז לא הורשעו המציע ובעל זיקה אליו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים.
(ב)
אם המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים  - כי חלפה לפחות שנה אחת מן ההרשעה האחרונה ועד המועד האחרון להגשת הצעות. 
3.
הנני מצהיר כי מתקיים במציע אחד מאלה:

(א)
המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.
(ב)
עד למועד האחרון להגשת הצעות במכרז לא הורשעו המציע ובעל זיקה אליו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק שכר מינימום.
 (ג)
אם המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום  - כי חלפה לפחות שנה אחת מן ההרשעה האחרונה ועד המועד האחרון להגשת הצעות.
לעניין סעיפים 2 ו-3 לעיל:

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו"שליטה" - כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981; 

"בעל זיקה" - כל אחד מאלה: 



 (1) חבר בני אדם שנשלט על ידי הספק; 

(2) אם הספק הוא חבר בני אדם, אחד מאלה: (א) בעל השליטה בו; (ב) חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי העניין, דומה במהותו להרכב כאמור של הספק, ותחומי פעילותו של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של הספק; (ג) מי שאחראי מטעם הספק על תשלום שכר העבודה; 

(3) אם הספק הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית - חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בספק 

"הורשע", בעבירה - הורשע בפסק דין חלוט בעבירה שנעברה אחרי יום כ"ה בחשון התשס"ג  (31 באוקטובר 2002); 

"חוק עובדים זרים" - חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991. 

"חוק שכר מינימום" - חוק שכר מינימום, התשמ"ז-19876; 

"שליטה מהותית" - החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני האדם; 

4.
זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת.
______________
חתימת המצהיר/ה
אישור
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
________________
חתימה וחותמת עו"ד
תצהיר 
בדבר ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות
לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976
אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:
1. אני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ (להלן: "המציע") לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעה למכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום (להלן: "המכרז").
2. הנני מצהיר ומאשר כי הוסברה לי וכי אני מבין את משמעותו של סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-1998 (להלן:"חוק שוויון זכויות").

3. הנני מתחייב להעביר העתק מתצהיר זה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים בתוך 30 ימים ממועד התקשרותי עם נתיבי איילון בע"מ.

4. יש לסמן X במשבצת המתאימה:



הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות אינן חלות על המציע. 


הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות חלות על המציע והוא מקיים אותן.


במידה והמציע מעסיק 100 עובדים לפחות עליו להתחייב כדלקמן:


המציע מתחייב לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, ובמידת הצורך – לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.


במידה והמציע מעסיק 100 עובדים לפחות והמציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, המציע מצהיר כי פנה כנדרש ממנו ופעל ליישומן של הנחיות, במידה וניתנו לו.  

5. זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת.
______________
חתימת המצהיר/ה
אישור
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
________________
חתימה וחותמת עו"ד
נספח 7
הצהרת המציע על אי תשלום "דמי תיווך" ל"גורמים מתווכים"
1.
בנוסף לכל החובות והאיסורים החלים עליו מכוח הדין, ולרבות חוק העונשין, התשל"ז – 1977, המציע ומי מטעמו מתחייבים ומצהירים בזאת כדלקמן:
1.1 לא להציע ו/או לתת ו/או לקבל, במישרין או בעקיפין, כל טובת הנאה ו/או כסף ו/או כל דבר בעל ערך במטרה להשפיע במישרין ו/או בעקיפין על החלטה ו/או מעשה ו/או מחדל של חברת נתיבי איילון בע"מ (להלן: "נתיבי איילון") ו/או של נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד בנתיבי איילון ו/או כל מי מטעמה ו/או כל גורם אחר, בקשר עם הליך התקשרות ו/או כל חוזה/הזמנה הנובעים ממנו.
1.2 לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד נתיבי  איילון ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם מטעמה ו/או כל גורם אחר על מנת לקבל מידע חסוי/סודי הקשור עם הליך התקשרות ו/או לכל חוזה/הזמנה אחר הנובעים ממנו.

1.3 לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד נתיבי איילון ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם אחר במטרה לקבוע מחירים בצורה מלאכותית ו/או לא תחרותית.

1.4 לא פעלו בניגוד לאמור בס"ק 1.1-1.3 לעיל במסגרת הליכי התקשרות נשוא מכרז זה.

2.
התעורר חשד סביר כי מציע ו/או מי מטעמו פעל בניגוד לאמור בסעיף 1 דלעיל, נתיבי איילון  שומרת לעצמה את הזכות, עפ"י שיקול דעתה הבלעדי, לא לשתפו בהליך ההתקשרות לגביו קיים חשד כי נעשתה הפעולה כאמור ו/או בכל הליך אחר (להלן: "התקשרות") ו/או לא לקבל את הצעתו בהליך ההתקשרות ו/או לבטל בכל זמן שהוא את זכייתו בהתקשרות ו/או לבטל בכל זמן שהוא את החוזה/הזמנה הנובעים מהליך ההתקשרות.
3.
באחריותו הבלעדית של המציע להביא תוכן סעיף זה לידיעת עובדיו, קבלני המשנה שלו, נציגיו, סוכניו ומי מטעמו המעורבים בכל דרך שהיא בהליך ההתקשרות עם נתיבי איילון ו/או חוזה/הזמנה הנובעים ממנו.
ועל זה באנו על החתום, מורשי החתימה של המציע, המוסמכים לחייבו בחתימתם:










______________










         המציע
נספח 8א
תצהיר 
להצגת ניסיון המציע לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיף 2.2 
אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:
1. אני משמש כ_______ בחברת ______________, מס' תאגיד ____________ (להלן: "המציע") והוסמכתי כדין על ידי המציע לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעת המציע למכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום (להלן: "המכרז").
2. ניסיון המציע לצורך הוכחת העמידה בתנאי הסף שבסעיף 2.2 למכרז, הינו כדלקמן:
	מס'
	שם הפרויקט
	תיאור תמציתי של הפרויקט 
	תקופת הביצוע
	תיאור השירותים שהוענקו 
	זהות מזמין העבודה
	איש הקשר  אצל מזמין העבודה ותפקידו
	פרטים ליצירת קשר 

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	


**ניתן למלא את הפרטים המבוקשים על גבי הטופס עצמו או על גבי מסמך נפרד בנוסח זהה.
3. פרטים נוספים שלדעת המציע יש בהם חשיבות ורלוונטיות: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
	הריני מצהיר כי כל הפרטים המפורטים לעיל נכונים ומדויקים, והנני נותן את הסכמתי לאימות הפרטים האמורים ע"י נציג נתיבי איילון מול כל גורם, לרבות אנשי הקשר המצוינים לעיל.
שם מלא: ___________  חתימה: ___________

	


אישור עו"ד
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
_________
חתימה וחותמת עו"ד
נספח 8ב
תצהיר 
להצגת ניסיון המציע לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיף 2.3 
אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:
4. אני משמש כ_______ בחברת ______________, מס' תאגיד ____________ (להלן: "המציע") והוסמכתי כדין על ידי המציע לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעת המציע למכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום (להלן: "המכרז").
5. ניסיון המציע לצורך הוכחת העמידה בתנאי הסף שבסעיף 2.3 למכרז, הינו כדלקמן:
	מס'
	שם הפרויקט
	תיאור תמציתי של הפרויקט 
	תקופת הביצוע
	תיאור השירותים שהוענקו 
	זהות מזמין העבודה
	איש הקשר  אצל מזמין העבודה ותפקידו
	פרטים ליצירת קשר 

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	


**ניתן למלא את הפרטים המבוקשים על גבי הטופס עצמו או על גבי מסמך נפרד בנוסח זהה.
6. פרטים נוספים שלדעת המציע יש בהם חשיבות ורלוונטיות: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
	

	הריני מצהיר כי כל הפרטים המפורטים לעיל נכונים ומדויקים, והנני נותן את הסכמתי לאימות הפרטים האמורים ע"י נציג נתיבי איילון מול כל גורם, לרבות אנשי הקשר המצוינים לעיל.
שם מלא: ___________  חתימה: ___________

	


אישור עו"ד
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
_________
חתימה וחותמת עו"ד
נספח 8ג
תצהיר 
להצגת ניסיון איש הצוות לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיפים 2.5.1-2.5.4 
[יש להגיש תצהיר נפרד ביחס לכל איש צוות]
אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:
7. אני מיועד לשמש כ-___________ [יש להשלים את התפקיד המיועד]  בחברת ______________, מס' תאגיד ____________ (להלן: "המציע") במסגרת הצעת המציע למכרז מס' 35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום (להלן: "המכרז").
8. להלן פרטי השכלתי: 
	מס'
	שם התואר
	שם הפקולטה/החוג הרלוונטי
	פרטי המוסד האקדמי 
	שנות לימודים
	שנת קבלת התואר 

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	


9. להלן ניסיוני המקצועי לצורך הוכחת העמידה בתנאי הסף שבסעיף ____ למכרז [יש להשלים את תנאי הסף הרלוונטי לתפקידו של איש הצוות], הינו כדלקמן:
	מס'
	שם הפרויקט
	תיאור תמציתי של הפרויקט 
	תקופת הביצוע
	תיאור השירותים שהוענקו 
	זהות מזמין העבודה
	איש הקשר  אצל מזמין העבודה ותפקידו
	פרטים ליצירת קשר 

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	


**ניתן למלא את הפרטים המבוקשים על גבי הטופס עצמו או על גבי מסמך נפרד בנוסח זהה.
**יש להגיש תצהיר נפרד ביחס לכל איש צוות. 
10. פרטים נוספים שלדעת המציע יש בהם חשיבות ורלוונטיות: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
	

	הריני מצהיר כי כל הפרטים המפורטים לעיל נכונים ומדויקים, והנני נותן את הסכמתי לאימות הפרטים האמורים ע"י נציג נתיבי איילון מול כל גורם, לרבות אנשי הקשר המצוינים לעיל.
שם מלא: ___________  חתימה: ___________

	


אישור עו"ד
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
_________
חתימה וחותמת עו"ד
נספח 9
תאריך: ___________

לכבוד

[שם המציע]
א.ג.נ.,

הנדון: דו"ח מיוחד של רואה החשבון המבקר במתכונת של אישור
לבקשתכם, וכרואי החשבון המבקרים של חברת __________ (להלן: "החברה"), ולצרכי הגשת מכתבנו זה על ידי החברה לחברת נתיבי איילון בע"מ, לשם הגשת הצעה להשתתפות במכרז מס'  35/18 לביצוע השלמות לסקר הרגלי נסיעה באזור באר שבע והדרום שפורסם על ידי נתיבי איילון בע"מ, ולצרכים אלה בלבד ובהתאם לדו"חות הכספיים המבוקרים של החברה לימים 31 בדצמבר ____________, ____________, ____________, ולכל אחת מהשנים שהסתיימו באותם תאריכים ושחוות דעתנו הבלתי מסויגת
 עליהם ניתנה בימים ____________, ____________, ____________, בהתאמה  [נא להשלים את התאריכים בהם ניתנו חוות הדעת].

1. הריני לאשר כי בהתאם לאותם דוחות כספיים, הכנסות החברה ותזרים המזומנים שלה מפעילות שוטפת:

1. בשנת ______ ההכנסות הן בסך ____________ ₪ ללא מע"מ ותזרים המזומנים מפעילות שוטפת הינו בסך ____________ ₪.

2. בשנת ______ ההכנסות הן בסך ____________ ₪ ללא מע"מ ותזרים המזומנים מפעילות שוטפת הינו בסך ____________ ₪.

3. בשנת ______ ההכנסות הן בסך ____________ ₪ ללא מע"מ ותזרים המזומנים מפעילות שוטפת הינו בסך ____________ ₪.

2. הריני לאשר כי בהתאם לאותם דו"חות כספיים, ההון העצמי של החברה ליום 31 בדצמבר _____ הינו ____________ ₪.
בכבוד רב,
______________
נספח 10
מפרט שירותים
1. שלבי ביצוע הסקר
להלן שלבי ביצוע הסקר: 
1.1 שלב 1: התארגנות ראשונית, הקמת מוקד טלפוני;
1.2 שלב 2: הכשרת ראשי צוות ומדריכים; 
1.3 שלב 3: ביצוע סקר פיילוט; 
1.4 שלב 4: גיוס צוות סוקרי שטח וטלפנים והכשרתם; 
1.5 שלב 5: ביצוע עבודות השדה. 
2. פירוט שלבי עבודה
שלב 1: התארגנות ראשונית, הקמת מוקד טלפוני
מיד לאחר הכרזת נתיבי איילון בדבר זכייתו של המציע, נדרש המציע הזוכה להתחיל בביצוע ההיערכות. ההתארגנות תכלול גיוס סוקרי שטח וטלפנים לצורך ביצוע הפיילוט, הכנת והפקת עלון מידע, תג זיהוי לסוקרים ודף הוראות אישי למשתתפי הסקר לאישור מול חברת נתיבי איילון, כמפורט בהמשך. במקביל יש לפעול להקמת המוקד הטלפוני, בחירת שלושה סוגי שי למשקי הבית לאישור מול חברת נתיבי איילון, כולל אפשרות לתרומה לארגון ללא מטרות רווח, הצטיידות במחשבים וטלפונים ניידים לסקרי השטח והדרכת ראשי הצוות והמדריכים. 
יש להעמיד רכב לרשות כל אחד מהסוקרים בשטח באופן מלא במשך ימי העבודה של עבודת השדה, אשר יהיה זמין לכל אחד מסוקרי השטח לאורך כל תקופת הסקר ללא הגבלה.  
המציע הזוכה נדרש לספק לצוות את כל הציוד הנדרש לביצוע עבודת השדה: רכב צמוד שיעמוד לרשותם הבלעדי בזמן ביצוע עבודות השדה, טלפונים חכמים בעלי מערכות הפעלה מסוג IOS (IOS 7 ומעלה) או אנדרואיד (OS 3 ומעלה), זאת על מנת להדגים את הפעלת התוכנות בעבודת השטח, מחשבים ניידים או מחשבי לוח בהם מותקן דפדפן אינטרנט מהסוגים המורשים (ראה טבלה 1), מודם סלולרי להתחברות לרשת האינטרנט וציוד שיאפשר טעינה בו זמנית של 8 מכשירי GPS (כבל מאריך ומפצלים). ציוד זה ינופק  לכל אחד מראשי הצוותים, המדריכים וצוות הסוקרים שיעבדו בשטח. 
עלון מידע: על נותן השירותים להכין ולהפיק על חשבונו "עלון מידע" ובו הסבר בנוגע לסקר, שמזמין את משק הבית להשתתף בסקר, מבהיר את מטרותיו וחשיבותו, מעודד את משק הבית להשתתף בו, ומציין את השי בו יזכה משק הבית בגין ההשתתפות בסקר. עלון המידע יכלול הפנייה למוקד הטלפוני כדי לקבל יותר פרטים.
עלון המידע יעוצב במטרה לשכנע את משק הבית להסכים להשתתף בסקר, יוכן בשיתוף עם נתיבי איילון והנחיותיה, ויופק בכפוף לאישורה הסופי.  עלון המידע יימסר למשק הבית בעת ביקור הסוקר או יחולק בתיבות הדואר או יושם מתחת לדלת ביתם של משקי הבית הכלולים בדגימה. בנוסף, יודגש בעלון המידע נושא השמירה על פרטיותם של המשתתפים בסקר, ובכלל זה את העובדה שהנתונים הנאספים בשאלונים השונים וכן בכל אמצעי אחר אינם כוללים פרטים אישיים של המשתתפים בסקר.
תג זיהוי לסוקרים: על נותן השירותים להכין תג זיהוי לסוקר עם תמונה ושם, המציג את העובדה שהסקר הוא מטעם משרד התחבורה, ולוגו של החברה המבצעת.  

דף הוראות אישי למשתתפי הסקר: על נותן השירותים להכין לכל משתתף דף הוראות פרטני עם קישור ליומן הפעילות האישי, קוד הכניסה האישי, הסבר על אפשרויות העריכה של יומן הפעילויות, ומספר הטלפון של המוקד הטלפוני, כדי לקבל הסברים נוספים והדרכה.  
הקמת מוקד טלפוני: המציע הזוכה יקים מוקד טלפוני פעיל וזמין לפחות בין השעות 6:30-9:00 ובין השעות 16:00-22:00 בימי א'-ה'. בשעות היום האחרות ובימי שישי, ערבי חג ומוצ"ש יופעל תורן מטעם צוות הטלפנים, אליו יופנו שיחות נכנסות. הטלפנים יתקשרו לבני משק הבית וישלחו אליהם הודעות SMS. המוקד הטלפוני יאויש בשעות הפעילות על ידי לפחות 2 טלפנים בו זמנית בשעות הפעילות. כל עמדה תכלול שלוחה טלפונית, אוזניות משולבות במיקרופון ומחשב המקושר לשרת פנימי ובעל קשר לאינטרנט, לתוכנת הסקר ולתוכנה לשליחת הודעות SMS. מערכת הטלפוניה תכלול מעקב ודיווח של כל פעילויות הטלפנים, לרבות רישום יומי של כל השיחות היוצאות והנכנסות, שעת השיחה, טלפן שטיפל בשיחה  ומשך זמן השיחה.  בנוסף תוקם מערכת של הודעות ומסרונים לתקשורת עם הנסקרים, כולל רישום ודיווח של שליחת מסרונים, לאיזה מספר טלפון, תאריך ושעה ותכולה המסרון. 
שי למשקי הבית: נותן השירותים יידרש להיערך ולאשר מראש מספר חלופות שי שונות (לפחות 3 חלופות) אשר יתאימו למגזרים השונים אשר יכללו במדגם, כולל אפשרות למתן תרומה לארגון ללא מטרות רווח.
שלב 2: הדרכת ראשי הצוותים והמדריכים
במקביל להתארגנות, על המציע הזוכה לגייס צוות סוקרים של לפחות 5 סוקרי שטח נוספים שיעברו הדרכה בשלב ההתארגנות יחד עם ראשי הצוותים. בנוסף לראש צוות טלפנים, על המציע הזוכה לגייס בנוסף שני טלפנים. במהלך שלב ההתארגנות, יעברו המדריכים מטעם המציעים הזוכים הכשרה והתנסות בתוכנת הסקר, כולל התנסות באיסוף נתונים הן בטלפון חכם והן באמצעות מכשיר GPS, והכשרה על אופן השימוש במערכת ניהול הסקר, על ידי נתיבי איילון. 
ראשי הצוותים יעברו תהליך הכשרה והתנסות בתוכנת הסקר, כולל התנסות באיסוף נתונים הן בטלפון חכם והן באמצעות מכשיר GPS, והכשרה על אופן השימוש במערכת ניהול הסקר. סוקרי השטח והטלפנים שיגויסו למטרת ביצוע הפיילוט ישתתפו בהדרכה יחד עם ראשי הצוותים. ראשי הצוותים ידרשו להוכיח בקיאות בהפעלת תוכנת הסקר ובמערכת ניהול הסקר. המציעים הזוכים יספקו חדר וציוד דרוש להדרכה, אשר תבוצע על ידי נתיבי איילון והמדריכים מטעם המציע הזוכה. צוות ההדרכה וראשי הצוות ישתתפו בניסוי התוכנה והדרכה מפורטת במשך תקופת ההתארגנות, ויידרשו להפגין רמת בקיאות בהפעלת מערכות התוכנה.
שלב 3: ביצוע פיילוט
סקר הפיילוט יארך במשך 20 ימי עבודה, במהלכו חברת נתיבי איילון תוודא כי צוות הסקר בקיא במשימות הביצוע הנדרשות, שחומרי ההסברה למשתתפי הסקר מובנים, שמתקבלים שאלונים מלאים ותקינים וכי מתקבלים יומני פעילות עבור שני ימי המדידה הקובעים.  עבודת הפיילוט תבוצע בהתאם לתהליכים המלאים הנדרשים לביצוע עבודת השדה של הסקר בהתאם למפורט להלן בסעיף 5 על פי דרישות ביצוע של עבודת השדה. למציע הזוכה יוקצה מדגם של 100 משקי בית.
בתום הפיילוט, חברת נתיבי איילון תחליט על אופן המשך ביצוע הסקר המלא. בתום הפיילוט רשאית חברת נתיבי איילון להפסיק את ההתקשרות עם המציע הזוכה, הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי של נתיבי איילון.   
שלב 4: גיוס צוות סוקרים וטלפנים והכשרתם 
לצורך ביצוע הסקר יידרש המציע הזוכה לגייס לפחות 20 סוקרים לעבודת השטח ולפחות 6 טלפנים למוקד הטלפוני שיעבדו במשמרות. במהלך חודשי הביצוע הראשונים של עבודת השדה ינופו סוקרים וטלפנים שתפקודם לא מספק ויוכשרו סוקרים וטלפנים אחרים במקומם במידת הצורך.  
במהלך ביצוע הסקר, המציע הזוכה ידאג לגייס סוקרי שטח וטלפנים נוספים ולהדריך אותם, כך שיבטיח כי בכל עת יהיו לפחות 20 סוקרי שטח ולפחות 6 טלפנים פעילים. כמות הסוקרים והטלפנים המינימאלית שהמציע הזוכה יידרש להעסיק במהלך עבודת השדה.
מובהר כי כמות הסוקרים האמורה הינה בגדר המלצה של נתיבי איילון בלבד, בהתאם לגודל המדגם, וכי נותן השירותים רשאי להעסיק מספר רב יותר של סוקרים לפי ראותו, ובלבד שלא יפחתו ממספר הסוקרים המינימאלי שלעיל. 

הסוקרים והטלפנים אשר יגייס המציע הזוכה נדרשים לענות באופן מלא על כל הדרישות והתנאים שלהלן. 
1. מגיל 21 ומעלה;
2. יכולת טובה להתבטאות בעל פה; 
3. בעלי מיומנות וניסיון מוכח בהפעלה ועבודה עם מחשב;
4. ידע בהפעלת יישומים בטלפונים חכמים – הורדת יישומים ומסכי הגדרות;
5. יכולת קריאת מפות ועבודה על מפות ממוחשבות;
6. בעלי אמינות ואחריות אישית;
7. דוברי עברית ברמת שפת אם (קריאה וכתיבה): מנותן השירותים יכלול בצוות לפחות 2 סוקרים יהיו דוברי ערבית, ו- 2 סוקרים דוברי רוסית. על הסוקרים דוברי הערבית והרוסית לספק תמיכה לטלפנים עבור משקי הבית שאינם דוברי עברית; 
8. זמינים במהלך כל שעות היום, לרבות בשעות אחה"צ והערב;
9. לסוקרים בשטח:  בעלי ניסיון בתחום המכירות ובעלי הופעה ייצוגית.
הסוקרים והטלפנים אשר גויסו על ידי נותן השירותים יעברו הדרכה על ידי המדריכים, אשר תכלול הדרכות תיאורטיות ומעשיות. משך ההדרכה יקבע על ידי חברת נתיבי איילון לאחר השלמת הפיילוט. נותן השירותים יהיה אחראי על ארגון וניהול מהלכי ההדרכה.  חברת נתיבי איילון תלווה את תהליך ההדרכה בכל התכנים המקצועיים.  אישור לביצוע סקר יינתן אך ורק לסוקרים שעברו בהצלחה את כל שלבי ההדרכה והשתתפותם בסקר תאושר על ידי חברת נתיבי איילון. 
מערך ההכשרה יופעל על ידי צוות ייעודי על פי תכנית הכשרה שתוגדר על ידי  נתיבי איילון. בנוסף, נציגי נתיבי איילון יקבעו את תכני ההדרכה המקצועיים בנושאי הסקר וייפקחו על עבודת המדריכים. מערך ההכשרה יופעל באופן שוטף לאורך תקופת הסקר כדי להבטיח זמינות צוות הסוקרים והטלפנים כנדרש לכל אורך תקופת הסקר, וכן לרענון ידע של צוות הסוקרים הפעיל. במהלך כל שלב עבודה יבוצעו סבבי גיוס והכשרה נוספים, במידת הצורך.  
לצורך ביצוע ההדרכה, נותן השירותים נדרש להעמיד כיתות לימוד במיקום אשר יאושר מראש על ידי נתיבי איילון, לספק ציוד דרוש, לספק אמצעים ויזואליים להצגת תכני ההדרכה (מקרן, מחשב וכיו"ב). כמו כן, נדרש נותן השירותים לספק מזון וכיבוד מתאים לימי ההדרכה, ולתשלום הוצאות הנסיעה והשכר למשתתפים בהדרכה. 
ההדרכה על כל רכיביה הינה באחריותם של נותן השירותים ועל חשבונו הבלעדי בכפוף להנחיה ופיקוח של נציגי נתיבי איילון.  
מבלי לגרוע מהאמור במסמכי המכרז ובהסכם ההתקשרות, מובהר כי במהלך הסקר נתיבי איילון רשאית לפסול סוקרים וטלפנים, ועל המציע הזוכה להעמיד במקומם סוקרים וטלפנים אחרים שעברו בהצלחה את ההדרכה.
שלב 5: ביצוע עבודת השדה של הסקר 
המציע הזוכה יבצע את הסקר על פי כל השלבים המפורטים להלן.
על הסוקרים והטלפנים למלא יומנים מפורטים המתעדים את פעילותם והתקדמותם מול משקי הבית. פורמט היומן יסופק על ידי חברת נתיבי איילון ועל המציע הזוכה לוודא שהם מולאו כל יום וזמינים ומעודכנים עד השעה 10:00 בבוקר לגבי כל פעילויות הסוקרים והטלפנים של היום הקודם.  
הסוקרים יידרשו להפעיל את תוכנת המדידה ולמלא יומנים במשך כל תקופת ביצוע הסקר כדי להדגים למשתתפי הסקר את יומני הנסיעה שלהם וככלי בקרה לגבי ביקוריהם במשקי הבית, לרבות הצמדות למדגם והוראות העבודה.  
לאורך כל תקופת הסקר, יתקיים דיון שבועי עם נציגי חברת נתיבי איילון על התקדמות הסקר, על בסיס היומנים שמולאו על ידי הסוקרים והטלפנים.  במידה וחל פיגור בקצב הביצוע הנדרש, נתיבי איילון רשאית לדרוש הגדלת צוות הסוקרים או הטלפנים בהתאם לצורך. 
במשך ביצוע עבודת השדה, המציע הזוכה יפעיל תכנית תמריצים לעידוד עבודת הסוקרים והטלפנים, שנועדה להבטיח את קצב העבודה הנדרש כדי לעמוד בלוח הזמנים לביצוע הסקר. 
3. פירוט עבודת סוקרי השטח ועבודת הטלפנים
3.1 שלב הגיוס
שלב הגיוס מוצג באיור 1 וכולל את המשימות הבאות:  

1) איתור: הסוקר יבצע סיור שטח לצורך איתור פיזי של הדירה בשטח, לרבות בדיקה בדבר איכלוסה. על ראש הצוות לוודא בשטח את תקינות הכתובת ומספר הדירה שנמסרה לסוקר ובדבר שימוש הדירה למגורים. במידה ונמצא אכן כי אין דירה כזאת או שאינה משמשת למגורים, הסוקר יפנה לראש הצוות שלו. ראש הצוות רשאי לסווג את הדירה כנפל. חברת נתיבי איילון רשאית לספק כתובת דירה חלופית על פי שיקול דעתה עבור מקרים של נפל.  
2) פניה בדלת:  עם איתור הדירה, הסוקר ידפוק בדלת, יסביר לבן משק בית מעל גיל 18 על חשיבות הסקר וימסור עלון מידע. הסוקר יבקש רשות לגייס את בני משק הבית או לחילופין יתאם מועד חליפי למילוי שאלון הגיוס.  
במקרה של אי מענה במשק הבית, ישאיר הסוקר את העלון בתיבת הדואר או מתחת לדלת הדירה. על הסוקר לערוך שני ביקורים נוספים לפחות, בשעות שונות של היום, בהם ינסה ליצור קשר עם משק הבית לצורך גיוסו.  
במידה והסוקר סבור כי יחידת הדיור אינה מזוהה, או שאינה משמשת למגורים עליו לדווח לראש הצוות. על ראש הצוות לבצע ביקור בכתובת. אם אכן לא קיימת יחידת דיור, היא תירשם כנפל.
בעת קבלת מענה בדלת יש להסביר באופן מדוייק ומפורט את התהליך הסקר וקבל הסכמה מראש להשתתפות כל בני משק הבית לכל התהליך. אי הסכמה של חלק מבני משק הבית להשתתף בסקר במלואו ייחשב כסירוב. במקרה של משק בית מעל 5 נפשות ניתן להסתפק בהסכמה של 80% מהבגירים וגם 80% מהקטינים באותו משק בית שיבצעו את הסקר באמצעות מדידה אוטומטית והלשלים באופן ידני על בסיס ראיון פנים אל פנים של בני משק הבית הנוספים. 
במקרה שבו משק הבית מסרב להשתתף בסקר, ידווח הסוקר על כך לראש הצוות. על ראש הצוות לבצע ביקור חוזר ולנסות לקבל הסכמת משק הבית להשתתף בסקר. במידה וראש הצוות שוכנע כי לא ניתן לקבל את הסכמתו של משק הבית להשתתף בסקר, יעביר ראש הצוות דיווח על כך במסגרת דיווחיו לנתיבי איילון. 
חברת נתיבי איילון רשאית לספק כתובת דירה חלופית על פי שיקול דעתה עבור משקי בית שלא נענו או שלא הסכימו להשתתף בסקר.  
3) מילוי שאלון משק בית ופרט:  הסוקר יגיע למשק הבית עם מחשב נייד ושני הטלפונים הניידים. הסוקר ימלא את שאלון משק הבית ואת שאלון הפרט עבור כל בני משק הבית הבגירים, כולל בני משק בית שאינם נמצאים בעת הביקור במידת האפשר. הוא יעזר בבני משק בית בגירים במילוי שאלוני הפרט של בני משק הבית שאינם בבית בעת הביקור, בני משק מתחת לגיל 18 ובני משק בית שזקוקים לסיוע מסיבה כל שהיא.   
4) התקנת תוכנת מדידה או חלוקת מכשיר GPS: הסוקר יתקין את יישום המדידה על הטלפון החכם של כל אחד מבני משק הבית וינחה אותם בדבר שימוש ביישום. במידה ואין בידי מי מבני משק הבית טלפון חכם, או במידה ובני משק הבית מסרבים להתקנת יישום המדידה, יחלק הסוקר מכשירי GPS, וינחה את המשתתפים לשאת את המכשיר אתם לאורך ימי המדידה.  במקרה וחולק למשק הבית מכשיר GPS, יש להסביר לבני משק הבית איך להפעיל את מכשיר ה-GPS, כולל אופן טעינה. יש להשאיר את מכשיר ה-GPS במצב טעינה. יש להדביק על המכשיר מדבקה צבעונית עם שם בן משק הבית לו משויך המכשיר. בנוסף, יש למסור מעטפה מרופדת, מבויילת ובעלת כתובת להחזרת המכשיר עם סיום ימי המדידה.  
עבור בני משק בית שאינם נוכחים בעת הביקור יש לברר מול המרואיין הראשי (בגיר נציג משק הבית) או על ידי התקשרות בטלפון לבני משק הבית שאינם נוכחים לגבי נכונותם להתקנת היישום בטלפון החכם שלהם. יש להשאיר מכשירי GPS עבור בני משק הבית מסרבים להתקנת היישום או שאין להם טלפון חכם. יש להשאיר את המכשירים גם לבני משק הבית שאינם נוכחים אשר יבצעו את המדידה באמצעות מכשיר GPS. גם את המכשירים האלה יש להשאיר במצב טעינה ועם מדבקה צבעונית עם שם בן משק הבית לו משויך המכשיר.
5) שאלון מקומות נפוצים: בהמשך, ימלא הסוקר יחד עם בני משק הבית הבגירים, בטופס הרישום בתוכנה, את הפעילויות הנפוצות בהם משתתף כל בן משק הבית מחוץ למקום מגוריו, את מיקום הפעילות, ואת אמצעי ההגעה אליה. עבור בני משק הבית מעל גיל 18 חובה לרשום לפחות 4 פעילויות נפוצות ועבור קטינים לפחות שתי פעילויות. הסוקר יעשה זאת באמצעות ראיון אישי עם כל אחד מבני משק הבית הנוכחים בבית בעת הביקור. במידה וחלק מבני משק הבית אינם בבית בעת ביקור הסוקר, הוא ינסה להשלים את שאלוני הפרט שלהם והמקומות הנפוצים בעזרת מי מבני משק הבית שכן נמצא.  
6) הנחיה למילוי יומן: הסוקר יספק הסבר וידגים על מחשבו האישי או על מחשב משק הבית את האפשרות למילוי עצמי של יומן הפעילות. במידת האפשר רצוי להסדיר את הכניסה ליומן הפעילויות על מחשב האישי של בני משק הבית ולשמור את הקישור וקוד הכניסה שלהם כדי להקל על המשך מילוי היומן. הסוקר ישאיר דף הוראות מפורטת למילוי יומן הפעילות ופרטי ההתקשרות למוקד הטלפוני. בנוסף יברר הסוקר מול כל בני משק הבית באיזה שעה ואיך ירצו (באמצעות הודעת טקסט או שיחת טלפון) לקבל תזכורת לקחת את מכשיר המדידה ותזכורת לטעון את אמצעי המדידה.  
7) סיום גיוס: בסיום הראיון עם בני משק הבית, הסוקר יעביר דיווח מפורט לטלפנים בדבר המשך הטיפול באותו משק בית: השלמת שאלוני פרט ומקומות נפוצים עבור בני משק בית שלא היו בבית בעת ביקור הסוקר ושבני משק הבית האחרים לא ידעו למלא, תמיכה מרחוק בהתקנת יישום המדידה בטלפון החכם.  בנוסף, ינחה הסוקר את הטלפן לגבי אופן ושעה שיש להזכיר לבני משק הבית לשאת במכשיר המדידה בבוקר וכמו כן אופן ושעה שיש להזכיר לבני משק הבית לטעון את מכשיר המדידה.  
עם קבלת הפרטים מסוקר השטח, על הטלפן לבדוק בכל משק בית שגויס, כי שאלוני הגיוס מולאו כנדרש, וכי הותקן לכל בן משק בית יישום המדידה בטלפון הסלולרי או שקבלו לידם מכשירי GPS ושמתקבלים נתוני מיקום. במידת הצורך הטלפן יפנה לבני משק הבית על מנת להשלים את החסר, כולל סיוע בהתקנת היישום על טלפונים חכמים של בני משק בית שלא נכחו בעת ביקור הסוקר. בנוסף על הטלפנים לשלוח הודעות טקסט או להתקשר לבני משק הבית בבוקר כדי להזכיר להם לשאת את מכשיר המדידה ובערב כדי להזכיר להם לטעון את המכשיר. במידה והטלפן לא מזהה במערכת ניהול הסקר נתוני מיקום לאחד או יותר מבני משק הבית, עליו לפנות לסיוע ראש הצוות. בסיום שלב הגיוס יש לודא כי מתקבלים נתוני מיקום לגבי כל אחד מבני משק הבית.
איור 1:  תהליך עבודה בשלב הגיוס
3.2 שלב המדידה
1) ליווי ימי המדידה: ימי המדידה הקובעים יחולו למחרת יום השלמת הגיוס (החל מחצות). בימי המדידה כל התנועות של בני משק הבית נמדדות על ידי מכשירי המדידה (טלפונים חכמים או מכשירי GPS) ומועברות באופן אוטומטי לשרת של הסקר. ימי המדידה הקובעים הם ימי סקר תקינים החלים שאחרי השלמת הגיוס (לא כולל שישי, שבת, חגים ושאר ימים שאינם ימי סקר תקינים). ימי מדידה קובעים יקבעו על ידי נציגי נתיבי איילון בלבד.  
יש לוודא כי תנועות בני משק הבית נרשמות כנדרש. במידה ויש בעיה עם רישום תנועות מי מבני משק הבית, יש לדווח על כך מיידית לראש הצוות. ראש הצוות יוודא כי רישום תנועות כל בני משק הבית מתבצע ללא תקלות או יפעל להסדרת המדידות. 
לאחר קבלת אישור בדבר קבלת מדידות מלאות ותקינות במשך שני ימי מדידה קובעים, על המציע הזוכה לודא שהוחזרו  מכשירי ה-GPS.  עם החזרת מכשירי ה-GPS, יהיה משק הבית זכאי לשי.  
במידה ולא התקבלו מדידות תקינות ומלאות לשני ימי מדידה קובעים עקב חוסר שיתוף פעולה, יסומן משק הבית כסירוב.  
משק בית ששיתף פעולה אך משום בעיה טכנית של בשליטתם לא התקבלו מדידות יהיה זכאי לשי בכל מקרה, גם עם משק הבית נפסל על ידי נציג נתיבי איילון. 
המציע הזוכה אחראי לוודא שמשק הבית מחזיר את מכשירי GPS.  
2) ביקור חוזר:  במידת הצורך יבצע סוקר השטח ביקורים חוזרים כדי להבטיח השלמת תהליך המדידה:
· אין קליטת נתוני מדידה באמצעות יישום בטלפון חכם או מכשיר GPS – במידה ולא נמצא פתרון הבעיה באמצעות הנחיה טלפונית, יידרש הסוקר לחזור למשק הבית ולתת מענה לבעיה ולהדריך את בני משק בית באופן ביצוע המדידות.
· קשיים בהשלמת פרטי הפעילויות והנסיעות באמצעות ראיון טלפוני, או במקרה שלמשק הבית אין מחשב - במקרים אלה ידרש הסוקר להשלים את פרטי הפעילויות והנסיעות החסרות.   
3.3 אישור יומן פעילויות והשלמת פרטים 
בימי המדידה כל התנועות של בני משק הבית נמדדות על ידי מכשירי המדידה (טלפונים חכמים או מכשירי GPS) ומועברות באופן אוטומטי לשרת של הסקר. על בסיס הנתונים שנמסרו והנתונים מהשאלונים, בונה תכנת הסקר את הגרסה הראשונית של יומן הפעילויות לכל אחד מבני משק הבית. בסוף כל יום המדידה או למחרת על כל אחד מבני משק הבית להיכנס לאתר של הסקר מהמחשב הביתי שלהם ולתקן או לאשר את היומן פעילויות שלהם. על הטלפנים לספק תמיכה בהשלמת היומנים לבני משק הבית. לשם כך, יש לספק תמיכה טכנית במוקד הטלפוני עבור פניות של הנסקרים. במידה ואחד מבני משק הבית אינו מאשר ומשלים את פרטי היומן באופן עצמאי, על הטלפנים ליזום פניה טלפונית אליו ולסייע לו באישור והשלמת פרטי היומן. 
יומן פעילות יתקבל רק עם השלמת כל הפעילויות והנסיעות וביצוע אישור סופי של פרטי היומן. בכל מקרה שאין אפשרות לבצע השלמת פרטים ולאשר את הנסיעות והפעילויות בתמיכת הטלפנים, יידרש ביקור חוזר של הסוקר, כדלקמן:  
משקי בית שכל בני משק הבית הסכימו למדידה אוטומטית (יישום בטלפון חכם או מכשיר GPS) - במקרה בו הטלפן אינו מצליח לסייע במילוי יומן הפעילויות  באמצעות הטלפון, הוא יתאם ביקור חוזר של סוקר השטח לא יאוחר מיום למחרת שני ימי המדידה כדי לבצע ראיון פנים אל פנים לאישור והשלמה של יומן הפעילות. להסרת כל ספק, באחריותו  של המציע הזוכה למסור שאלונים ויומנים מלאים ותקינים לחברת נתיבי איילון, ועליו לנקוט בכל האמצעים הנדרשים לשם כך. 

במידה ולא היתה אפשרות להשלים את יומן הפעילות של הבגירים במשק הבית, יסומן משק הבית כסירוב.  
המציע הזוכה אחראי לוודא שמשק הבית מחזיר את מכשירי GPS שנמסרו לשימוש למשך ימי המדידה. עבור כל מכשיר שלא יוחזר לחברת נתיבי איילון, יחוייב המציע הזוכה בעלות המכשיר.  
3.4 חלוקת שי למשק בית שהשתתף בסקר
משק בית אשר סיים את שלבי הסקר המתוארים לעיל והחזיר את מכשירי ה- GPS, במקרה וניתנו לו מכשירים, יזכה בשי בסך 200 ש"ח בגין השתתפות בסקר. את השי יש לשלוח בדואר רשום או במסירה ידנית כנגד חתימה של משק הבית על קבלת השי. את הוכחה על מסירת השי יש להעביר לחברת נתיבי איילון. משק בית יהיה זכאי לשי גם במקרים שהם שתפו פעולה באופן מלא, ללא קשר לאישור נתיבי איילון את משק הבית מלא ותקין. 
� ישתנה במקרים בהם ניתנה חוות דעת רואה חשבון השונה מהנוסח האחיד. במקרים אלה, יש לציין את סוג חוות הדעת שניתנה.
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