
                       
    

 
  

  2020בפברואר  17       

  לכבוד

  משתתפי המכרז

  20/6מכרז מס' 

  עבור חברת ªתיבי איילון בע"מ ייעוץ טכªולוגי רב תחומילמתן שירותי מכרז ממוכן (מקוון) 

    1הודעת הבהרה מס' 

  לשאלות הבהרה מעªה

  

") מתכבדת בזאת לפרסם את תשובותיה ªתיבי איילון" או "החברהחברת ªתיבי איילון בע"מ (להלן: "

"), המכרזלשאלות ההבהרה שהועברו על ידי משתתפי המכרז, בהתאם לתªאי המכרז שבªדון (להלן: "

 כדלקמן: 

  
 תשובות לשאלות הבהרה . 1

כאמור בתªאי המכרז, השאלות מובאות ללא פרטיהם המזהים של הפוªים או פרטים היכולים לזהות את 

  ªים.הפו

  שאלות/תשובות  סעיף/ªושא  מס'

  כללי

1 . 

  1.5סעיף 

  וגם

   ª8ספח 

  וגם

ªספח א' 

להסכם 

  ההתקשרות

  מחות הבאים:ªבקשכם להוסיף במסמכי המכרז את תחומי ההת: שאלה

 טכªולוגיות ושיטות וכלי הטמעת תוכªיות העדפה . 1

 CALYPSOחªיוªי חªה וסע ומערכות חªיוªים בתקן  . 2

 רכות אכיפהייעוץ טכªולוגי בªושאי מע . 3

 מערכות או טכªולוגיות להסטת או שיªוי ªתיבים בזמן אמת . 4

 טכªולוגיות ומערכות סלחªיות לדרכים עירוªיות ודרכים מהירות . 5

 מערכות שליטה ומוקדי בקרת תªועה . 6

7 . IoT 

 אופטיקה ומצלמות . 8

 מערכות מולטימדיה ושו"ב . 9

 תשתיות כבילה ותקשורת .10

 מערכות תקשורת מתקדמות .11

 מערכות אבטחה וטמ"ס .12



                       
    

 
  

  שאלות/תשובות  סעיף/ªושא  מס'

 מערכות הגªה בסייבר .13

 מערכות ªיהול תªועה והכווªה .14

  מערכות לבקרת ציי רכב .15

. ככל שיש צורך, ªיתן להוסיף תחומים אלה בכתב יד הבקשה מתקבלת: תשובה

  . 8במקום המתאים בªספח 

2 . 1.5  

   ?GISיש צורך בייעוץ בªושאי מיפוי ו האם  שאלה:

    התשובה שלילית תשובה:

3 . 1.5.8  

יתן להציע יועץ שיושב באופן קבע בארצות הברית לספק את האם ªשאלה: 

  הייעוץ באופן מכוון, או שהייעוץ חייב להתבצע במשרדי ªתיבי איילון?

ליועץ שיושב בארצות הבית  בªוסףככל שלמציע קיימת ªציגות בארץ  תשובה:

יעוץ יªתªו בהתאם לשעון ישראל, וכי הªציג יªיתן לעשות כן, ובלבד ששירותי ה

  עומד בתªאי המכרז ביחס לקבלת שירותי יעוץ מחו"ל.

  7וªספח  2.3 . 4

  האם יש מגבלה על כמות היועצים שªיתן להציע במסגרת המכרז?: שאלה

הקובע כי יש  2.3אין מגבלה. תשומת לב המציעים מופªית לסעיף תשובה: 

לצורך ªיקוד  7אªשי צוות, ולאמות המידה המפורטות בªספח  4להציג לפחות 

   איכות כמות אªשי הצוות שהוצגו. 

5 . 
תעריפי  – כללי

  חשכ"ל

, מה סיווג התשלום עבור יועץ שהיªו מהªדס בעל תואר תעריפי חשכ"לשאלה: 

בתחום היעוץ הרלווªטי אך איªו בעל משרד  10שªי או שלישי בעל ªיסיון של מעל 

  או שותף בו אלא שכיר?

  לתעריפי חשכ"ל 2יועץ תשובה: 

  כללי . 6

מה הן המגבלות אשר יחולו על חברה אשר תיבחר במסגרת מכרז זה : שאלה

  ?ורסמו על ידי ªתיבי איילון בעתידבהשתתפות במכרזים אחרים אשר יפ

כל עªיין ידון לגופו, בהתאם לשיקול דעתה של ªתיבי איילון, ובין היתר תשובה: 

ובסוג  תוך התחשבות בסוג העבודה שבוצעה על ידי המציע במסגרת מכרז זה,

העבודה הªדרשת במסגרת מסירת מטלה מכח התקשרות אחרת על ידי ªתיבי 

  איילון בע"מ. 

  כללי . 7

ªדרש לבצע רישום למערכת דקל, האם ªדרש לצרף בהתאם לתªאי המכרז שאלה: 

  ?6אישור לרישום המכרז עפ"י סעיף 

קל לוודא עם מערכת דאין צורך לצרף אישור זה, עם זאת על המציעים תשובה: 

  .שעות לפחות לפªי המועד האחרון 48בהצלחה,  רישום למכרז בוצעכי ה



                       
    

 
  

  שאלות/תשובות  סעיף/ªושא  מס'

 כללי . 8

 - היכן התפרסם סיכום מפגש מציעים שאלות/תשובות שהתקיים בשאלה: 

26/1/2020  

פרוטוקול מפגש המציעים שªערך יפורסם באתר החברה ובאתר דקל תשובה: 

   מכרזים

9 .   

  רההבההיכן מתפרסמות תשובות לשאלות שאלה: 

תשובות לשאלות ההבהרה מפורסמות באתר החברה ובאתר דקל תשובה: 

  מכרזים

  תªאי סף .10

לצורך עמידה בתªאי הסף ªיתן להציג מציע בעל תואר ראשון במדעי האם שאלה: 

  המחשב?

  הבקשה ªדחיתתשובה: 

11. 
  תªאי סף

2.3.1  

 האם לצורך עמידה בתªאי הסף ªיתן להציג איש צוות ללא השכלהשאלה: 

    פורמאלית כלל או למצער בעל תואר הªדסאי. 

לצורך עמידה בתªאי הסף יש להציג את המציע וארבעה אªשי צוות תשובה: 

  ªוספים כדרישות הסעיף. 

עם זאת, ככל שהמציע מבקש להציג אªשי צוות ªוספים שאיªם בעלי השכלה 

בר ילקח במסגרת , ªיתן לעשות כן, והד2.3.1 פורמלית ואיªם עוªים על תªאי סעיף 

  . ª7יקוד האיכות המפורט הªספח 

בכל הªוגע לתשלום התמורה עבור אותם יועצים, ככל שלאותו יועץ מוצע קיים 

ישולם  ובעל תואר מקצועי מוכר שªים 5 –מ של למעלה מקצועי רלווªטי ªיסיון 

  ש"ח 151תעריף בגובה של 

  ª9ספח  .12

יתן להציג רק פרויקט אחד עבור לצורך הוכחת ªיסיון אªשי הצוות ªהאם שאלה: 

  כל איש צוות

ªיתן להציג פרויקט אחד או יותר עבור כל איש צוות. תשומת לב תשובה: 

למסמכי  7בהתאם לתªאי האיכות המפורטים הªספח המציעים מופªית לכך ש

    פרויקטים מיוחסת למציע ולא לאªשי הצוות. ההצגת  המכרז,

  ג' 2.6סעיף  .13

עמידה בהגדרת תªאי הסף "פרויקט רחב היקף", יש להוכיח  האם לצורך  שאלה:

שªות אדם בפרויקט רחב היקף של הלקוח או של החברה שסיפקה את  100

  שירותי היעוץ

שªות אדם בפרויקט רחב היקף מטעם  100יש להוכיח פרויקט של  תשובה:

  הלקוח (מקבל השירותים), ולא מטעם ªותן השירות

ªבקש לקבל ªיקוד ªוסף על השכלה ªוספת רלווªטית על זו שªדרשה בסעיף שאלה:   2.3.1סעיף  .14



                       
    

 
  

  שאלות/תשובות  סעיף/ªושא  מס'

  וגם

 ד איכותªיקו

  ª7ספח 

2.3.1   

   למסמכי המכרז.  36המציעים מופªים לעמוד תשובה: 

15. 

   –כללי 

הצעת מחיר 

במערכת 

  מקווªת

  להיכן יש להגיש את הצעת המחיר?שאלה: 

    במקום המתאים באתר המקוון בלבדתשובה: 

16. 
  ª7ספח 

  

ªבקש לפרט מהם הקריטריוªים לªיקוד בסעיף המגדיר יועצים ªוספים  שאלה:

   (מאגר היועצים של המציע)

 תשובה: 

  : שםכמפורט 

התרשמות כללית ממאגר היועצים המוצע על ידי המציע, ובכלל זה: השכלה "

רלווªטית, ותק וªיסיון בתחום ההªדסי הרלווªטי (מספר פרויקטים, טבעם 

  ")פםוהיק

17. 
סתירות  –כללי 

  בין מסמכים

ªבקש שיובהר כי במקרה של סתירה בין הוראות חוברת המכרז להוראות שאלה: 

   הסכם ההתקשרות, יגבר האמור בהסכם ההתקשרות

  הבקשה ªדחית. האמור בחוברת המכרז יגברתשובה: 

18. 
2.1 – 2.3 

  לתªאי הסף

יון רלווªטי שªצבר למציע ªיסהאם לצורך עמידה בתªאי הסף ªיתן להציג שאלה: 

  במסגרת תאגידית אחרת שאיªה המתכוªת התאגידית הªוכחית של המציע

  ªיתן תשובה:

19. 
  5.2.8סעיף 

  11וªספח 

ªבקש לשªות את ªוסח ªספח ªיגוד העªייªים כך שªספח זה יכלול שאלה: 

  הצהרות רק לגבי איש הצוות עצמו

  הבקשה ªדחיתתשובה: 

  אי המכרזחוברת תª - מסמך ב'  

20. 
ªספח ה' 

  להסכם

ªבקש שיובהר, כי טעªת חיסיון בידי ªותן השירותים תהיה בכפוף לכל דין שאלה: 

ולמעט ככל והדרישה להצגת המידע כאמור היªה באמצעות צו שיפוטי או החלטה 

  של רשות רגולטורית.

  הבקשה מתקבלתתשובה: 

  השירותים תהיה לªזקים ישירים בלבד. ªבקש שיובהר, כי אחריות ªותןשאלה: ªספח ה'  .21



                       
    

 
  

  שאלות/תשובות  סעיף/ªושא  מס'

  תשובה: הבקשה מתקבלת  להסכם

22. 
ªספח ה' 

  להסכם

ªבקש כי יוחרגו  - מלבד החרגת מידע שªגיש ופתוח לעיון הציבור - שאלה: 

  מהגדרת "מידע" גם כל אלה:

  מידע שהיªו ªחלת הכלל;  .1

מידע שהיה ברשות ªותן השירותים עובר לחתימת הסכם זה ו/או שהגיע   .2

  יעתו שלא עקב הפרת חובת סודיות;ליד

מידע שפותח באופן עצמאי על ידי ªותן השירותים שלא על בסיס המידע   .3

  שהועבר על ידי החברה;

מידע שיש חובה לגלותו על פי דין, לרבות צו שיפוטי או החלטה של רשות   .4

  רגולטורית.

  הבקשה מתקבלתתשובה: 

23. 
ªספח ד' 

  להסכם

ªבקש שיובהר, כי כתב הוויתור היªו ביחס לכל דו"ח ספציפי שיוגש על - שאלה: 

ידי ªותן השירותים, בהתאם להוראות הסכם זה ולא ביחס למתן השירותים 

  בכלל במהלך תקופת ההסכם

  הבקשה ªדחית.תשובה: 

24. 21.3  

  ªבקש לתקן את ההפªיה המופיעה בסעיף זהשאלה: 

להסכם ההתקשרות ולא  ª9ה לסעיף תשובה: הבקשה מתקבלת. ההפªיה הי

  כפי שªכתב. 

25. 20.2.1  

ªבקש שיובהר כי תיªתן לªותן השירותים אפשרות לתקן את ההפרה שאלה: 

  ימים ממועד הודעת החברה בדבר ההפרה כאמור 7היסודית בתוך 

  להסכם בהקשר זה. 20.1הבקשה ªדחית. ראו הוראות סעיף תשובה: 

26. 20.2  
  הפªיה בסעיף זהשאלה: ªבקש לתקן את ה

  תשובה: הבקשה ªדחית

27. 20.1.3  

ªבקש למחוק סעיף זה כליל או למצער לוותר על תוספת ההוצאות שאלה: 

  המªהליות

  הבקשה ªדחית תשובה:

28. 20.1  

ימים כפי  5ימים ולא בתוך  ª14בקש לאפשר את תיקון ההפרה בתוך שאלה: 

  שמצוין בהסכם

  הבקשה ªדחיתתשובה: 

במקרה של סתירה ªבקש להבהיר מה מבין ההוראות הרלווªטיות גובר, שאלה:  17סעיף  .29
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  להסכם

  ªספח ה'

  להסכם או האמור בªספח ה' 17האם סעיף 

  הבקשה ªדחית. האמור במסמכי המכרז יגברתשובה: 

30. 3.10  

 שאלה: 

בשורה הראשוªה, לאחר המילה "פעולותיו" ªבקש כי להוסיף את המילים .1

  ירותים לפי הוראות הסכם זה"."בקשר עם מתן הש

בשורה השלישית, ªבקש כי יובהר שאחריות ªותן השירותים תהיה לªזקים .2

  ישירים בלבד.

ªבקש שיובהר, כי שיפוי החברה על ידי ªותן השירותים ייעשה רק בכפוף למתן .3

פסק דין חלוט ובהתאם להוראותיו, וכי החברה לא תתפשר ולא תגיע להסדר 

  לא הסכמת ªותן השירותים מראש ובכתב.בתביעה כאמור ל

  תשובה: 

 הבקשה ªדחית . 1

 הבקשה מתקבלת . 2

  הבקשה מתקבלת . 3

31. 3.19  

ªבקש שיובהר, כי חובת ªותן השירותים ליידע את החברה בכל שיªוי שאלה: 

  יהיה במקרה של שיªוי מהותי בלבד. - החל ביחס להצהרותיו ו/או מצגיו 

  הבקשה ªדחיתתשובה: 

32. 8.6.8  
  ªבקש שיובהר הסעיף הªכון אליו מבוצעת הפªיה בשורה השלישית. שאלה:

  ההפªיה תימחקתשובה: 

33. 12.9-12.10  

ªבקש שיובהר, כי על אף האמור בסעיפים אלה, החברה תהיה מחוייבת שאלה: 

במתן הודעת קיזוז לªותן השירותים אשר במסגרתה יפורטו, בין היתר, עילת 

  זוז ("הודעת קיזוז"), וכן כי: הקיזוז, סכום הקיזוז ומועד הקי

ימים ממועד  ª10ותן השירותים יהיה רשאי להשיב להודעת הקיזוז בכתב בתוך 

  קבלתה, ובתשובתו יהיה רשאי לפרט את עמדתו בªוגע לאמור בהודעת הקיזוז. 

בכל מקרה קיזוז יתבצע רק לאחר שהתקבלה תגובת הספק להודעת הקיזוז או 

  כי הוא מוותר על מתן תגובה להודעת הקיזוז. לאחר שªותן השירותים הודיע

בªוסף, ªבקש שזכות הקיזוז של החברה תהיה לקיזוז סכום קצוב בלבד (משמע 

סכום הªיתן לחישוב אריתמטי פשוט, ללא צורך בשומה או בהערכה) המגיע לה 

מªותן השירותים על פי ההסכם בלבד, ואך ורק בשל ªזקים ישירים שªגרמו 

  יסודית של ההסכם על ידי הספק.לחברה בשל הפרה 
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  הבקשה ªדחית תשובה:  

34. 14.3  

ªבקש שיובהר, כי אחריות ªותן השירותים תהיה אך ורק ביחס לªזקים שאלה: 

ישירים, וכי לא תהיה לªותן השירותים אחריות בגין ªזקים עקיפים/תוצאתיים, 

ו לªציגיה וכן כי אחריות ªותן השירותים לא תחול על ªזקים שªגרמו לחברה ו/א

ו/או למשרד התחבורה ו/או למדיªת ישראל והיו מחוץ לשליטתו של ªותן 

השירותים ו/או ªגרמו עקב ªסיבות שמקורן בכוח עליון ו/או שªותן השירותים 

  לא היה יכול לצפות אותן.

  ªדחיתהבקשה תשובה: 

35. 14.4  

רה ו/או ªבקש שיובהר, כי שיפוי החברה ו/או ªציגיה ו/או משרד התחבושאלה: 

מדיªת ישראל,  על ידי ªותן השירותים, ייעשה רק בכפוף למתן פסק דין חלוט 

  ובהתאם לו.

בªוסף,  ªבקש להוסיף כי החברה לא תתפשר או תגיע להסדר בתביעה כאמור, 

  ללא הסכמת ªותן השירותים מראש ובכתב.

  הבקשה מתקבלתתשובה: 

  שאלות הªוגעות לªושא הביטוחי

36. 15.2  
  בקש את מחיקת הסעיףªשאלה: 

  תשובה: הבקשה ªדחית

37. 15.11  
  ªבקש את מחיקת הסעיףשאלה: 

  תשובה: הבקשה ªדחית

38. 15.8  
  שªים". 3יירשם "ªבקש כי שªים"  7במקום "שורה אחרוªה לסעיף, שאלה: 

  תשובה: הבקשה מתקבלת

39. 15.7  
  שורה שªיה, ªבקש כי המילה "כל" תימחקשאלה: 

  ªדחיתתשובה: הבקשה 

40. 15.6  
  ªבקש את מחיקת הסעיףשאלה: 

  תשובה: הבקשה ªדחית

41. 15.6  
  ªבקש את מחיקת הסעיףשאלה: 

  תשובה: הבקשה ªדחית

  ªבקש את מחיקת הסעיףשאלה:   15.5 .42



                       
    

 
  

  שאלות/תשובות  סעיף/ªושא  מס'

  תשובה: הבקשה ªדחית

43. 15.4  

  יום" יימחקו 15שורה ראשוªה: המילים "לא יאוחר מ שאלה: 

"וזאת אף אם תוקפו..." יימחקו ובמקומם סייפת הסעיף החל מהמילים: 

  שªים". 3יירשם: "וכן לתקופה ªוספת לאחר סיום ההתקשרות למשך 

  תשובה: הבקשה מתקבלת

44. 15.3  
  שורה אחרוªה:  המילה "מתלה" תימחקשאלה: 

  תשובה: הבקשה ªדחית

45. 15.2  
  שורה ראשוªה:  המילה "מתלה" תימחקשאלה: 

  תשובה: הבקשה ªדחית

46. 15.1.5.3  
  ".30יום יירשם " 60שורה שלישית: במקום שאלה: 

  תשובה: הבקשה מתקבלת

47. 15.1.4  
  פא של הסעיף החל מהמילים: "ועל זכות שיבוב.." תימחקסישאלה: 

  תשובה: הבקשה מתקבלת

48. 15.1.4  

"ביטוח אחריות כלפי צד שלישי" יירשם: שורה ראשוªה אחרי המילים: שאלה: 

  ולבת עם חבות מוצר".מש CGL"פוליסה 

  " תרשם המילה : "בסך".- שורה רביעית: במקום המילים: "שלא יפחת מ

  פסקה שªיה, שורה ראשוªה: במקום המילה:"הגבלה" יירשם "חריג".

פסקה שªיה, שורה שישית: "אחרי המילה "השירותים" תתווסף המילה: 

  "ובגין".

סעיף אחריות סייפא של הפסיקה תימחק החל מהמילים: "וזאת בכפוף ל

  צולבת...".

  CGLתשובה: הבקשה ªדחית, אך ªיתן להמציא ªוסח 

49. 15.1.3  

  שורה שלישית: במקום המילים: "שלא יפחת מ" יירשם: "בסך". שאלה:

  שורה חמישית: במקום המילים "כל הגבלה" יירשם: "חריג".

  שורה שישית המילים: שימוש במªופים" יימחקו. 

מתקªי הרמה....או כל מגבלה אחרת ביחס לאופי ו/או  שורה שביעית: המילים: "

  סוג ו/או תªאי עבודה" יימחקו.

  תשובה: הבקשה ªדחית



                       
    

 
  

  שאלות/תשובות  סעיף/ªושא  מס'

50. 15.1.2   
  שורה רביעית: המילים: "כן כולל הביטוח..." יימחקו.שאלה: 

  תשובה: הבקשה ªדחית

51. 15.1.2  

  שאלה: 

  שורה שלישית: במקום המילים " לא יפחת מ" יירשם "בסך"..1

  שורה רביעית: במקום המילים "כל הגבלה" יירשם "חריג"..2

שורה חמישית: אחרי המילים "אובדן מסמכים" יירשם "בתת גבול אחריות . 3

  ₪". 400,000בסך 

  שורה אחרוªה: במקום המילים "לכלול כמבוטח ªוסף" יירשם: "לשפות".. 4

. הבקשה 4. הבקשה מתקבלת 3. הבקשה ªדחית 2. הבקשה ªדחית 1תשובה: 

  מתקבלת

52. 15.1.1  

 AIGבמקום המילים: "איªו ªופל מהכיסוי..יירשם בצד ג'  10עמוד שאלה: 
ISRAEL CGL CLAIMS MADE 6/16 ובאחריות  2016, בחבות מעבידים ביט

  . PI TECH GT 06/16מקצועית 

  תשובה: הבקשה ªדחית, אבל גם הªוסח המבוקש יתקבל

53. 15.1  

  ה ראשוªה המילה "כל" תימחק.ªבקש כי בשור. 1 שאלה: 

  שורה שלישית, המילים:" ועל שם ªתיבי איילון" יימחקו . 2

  . הבקשה מתקבלת. 2. הבקשה ªדחית 1תשובה: 

  

מסמך זה, על ªספחיו, מהווה חלק בלתי ªפרד ממסמכי המכרז, והמציעים מתבקשים לצרף העתק חתום 
  ממªו להצעתם.

  

 

***  

  חתימת המציע:_________________                                _שם המציע: ___________________

  

  תאריך: ___________________


